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POLITIKA KVALITETE - GIT d.o.o.

'Kvaliteta nije slucajnost — to je rezultat namjere, truda i viestine."

- GIT d.o.o. predan je pruZanju kvalitetnih usluga i proizvoda, uz postivanje svih zakonskih i
regulatornih zahtjeva Republike Hrvatske. Vizija je stvaranje dugoro¢no profitabilnog
poslovanja kroz kontinuirani razvoj sa sloganom ,inovacijama do uspjeha“

NaSa politika kvalitete temelji se na sljede¢im nadelima:

. e Zadovoljstvo kupaca - osiguravamo kvalitetu, trajnost materijala i uskladenost s
propisima. Razumijevamo i nadmasujemo ocekivanja kupaca.

e Postivanje zakona i normi - svi proizvodi izraduju se u skladu sa zakonom, GDPR-om i
relevantnim medunarodnim normama.

e Ucinkovit sustav kvalitete - primjenjujemo i stalno unaprjedujemo sustav upravljanja
kvalitetom temeljen na zahtjevima norme 1SO 9001:2015i 27001:2022.

° Odgovdrnost zaposlenika - svi zaposlenici odgovorni su za kvalitetu svog rada, uz
obvezno pridrzavanje dokumentiranih procedura i radnih uputa.

e OsvjeStavamo rizike pretvarajuéi u prilike - identificiramo i upravljamo rizicima,
iskoristavamo prilike za rast i inovacije.

e Kontinuirano poboljSavanje - provodimo redovite interne audite, preglede vodstva i
korektivne radnje radi stalnog unaprijedenja u¢inkovitosti naseg sustava.

e Razvojiedukacija - ulazemo u znanja i vjestine na$ih zaposlenika kroz kontinuiranu
obuku i razvoj kompetencija.

e Zadovoljstvo zaposlenika - motiviramo zaposlenike da se brinu o svom zdravlju,
poti¢emo ih na osobni razvoj.

e Svizaposlenici preuzimaju odgovornost za u¢inkovitost sustava.

il

Uprava GIT d.o.o. osigurava potrebne resurse, podrzava zaposlenike u provedbi politike
kvalitete i preuzima ptinu odgovornost za njezinu primjenu. Politika kvalitete javno je
dostupna svim zajfiteresiranim stranama.
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